Ceska uvérova
pokladna

INFORMACE O ZAVEDENI VNITRNIHO OZNAMOVACIHO SYSTEMU PRO OZNAMOVANI
PROTIPRAVNIHO JEDNANi A O OCHRANE TECHTO OZNAMOVATELU (WHISTLEBLOWING)

v souladu s platnou legislativou § 9 odst. 2 zakona ¢. 171/2023 Sb. o ochrané oznamovatel( (déle jen
»Zakon“), a Smérnice Evropského parlamentu a rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané
osob, které oznamuji poruseni prava Unie (déle jen ,,.Smérnice“) a §21 odst. 6 pism. b) zédkona C.

253/2008 Sb., o nékterych oparenim proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu

CESKA UVEROVA POKLADNA a.s.,
ICO: 27826597,
sidlem TyrSova 1438/38, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava,

zapsana vobchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostraveé, pod sp.zn. B 3728 (dale jen
»Spoleénost®),

ma zavedeny funk&ni vnitini systém pro oznamovani protipravniho jednani a ochrany téchto
oznamovatelld (whistleblowing) dale specifikovanych v internich pravidlech Spoleénosti.

Spole¢nost ma zajem na tom, aby bylo umoznéno odhalovat protipravni jednani na pracovistich
Spolecnosti, nebo pfipadné protipravniho jednani odehravajiciho se pfi vykonu jakékoliv Cinnosti
pracovnik( Spolecnosti.

Oznamovatelé

Osoby, které mohou oznameni o protipravnich jednanich v rdmci ¢innosti Spole¢nosti ¢init zplsobem
popsanym vtomto dokumentu jsou zejména: zaméstnanci, uchazeCi o zaméstnani, byvaly
zameéstnanci, osoby pracujici u spolec¢nosti na zakladé dohod o praci mimo pracovni pomeér, obchodni
zastupci, zprostfedkovatelé spotiebitelskych uvérl, ¢lenové statutarnich organd, dodavatelé sluzeb,
odbératelé sluzeb, ¢i jiné osoby plsobici a spolupracujici se Spolec¢nosti.

Informovat o podezieni na protipravni jednani je pravem, nikoliv povinnosti zaméstnance.
Podezrelé jednani

Oznameni dle tohoto dokumentu se maji tykat jednani, které jevi znaky mozného poruseni pravni fadu
Ceské republiky, nebo prava Evropské Unie (trestné &innosti, prestupkd, protipravniho jednani).
Nejcastéjsim predmétem oznameni whistleblowerl miZe byt napt. oblast legalizace penéz z trestni
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¢innosti, korupce, vefejnych zakazek, poruseni bezpecnosti prace, poruseni ochrany osobnich udaj(,
bezpecnosti siti a informacnich systém(, ochrana Zivotniho prostfedi, ochrana vefejného zdravi,
poruseni financ¢nich zajm0 Evropské unie, poskytovani tvér apod. Kompletni vyCet oblasti je uveden v
§ 2 zakona.

Druh podani oznameni protipravniho jednani

Druh podani, které mize oznamovatel Spolecnosti oznamit, aby ziskal statut oznamovatele, a zajistil si
tak pfislusnou ochranu, jsou informace o dlvodnych podezfenich, o skuteénych &i mozZnych
porusenich predpist, k nimz doslo nebo by mohlo dojit u Spolecnosti ¢i vramci jeho ¢innosti, nebo o
pokusech takova poruseni utaijit.

Diivody pro podani oznameni

Duvody, které vedou oznamovatele k oznameni, nejsou pro rozhodnuti o poskytnuti ochrany jeho osoby
podstatné. Tuto ochranu nelze poskytnou osobg, ktera poda informace umyslné a védomeé nespravné,
nepravdivé Ci zavadgjici.

Obsah podani

Podani, které oznamovatel Spole¢nosti oznamit nem(iZe jsou informace, které mohou bezprostfedné
ohrozit podstatné bezpeénostni zajmy Ceské republiky, nebo informace o &innosti zpravodajskych
sluzeb, informace, které mohou ohrozit probihajici trestni fizeni, informace podléhajici ochrané podle
zakona o krizovém fizeni nebo ochrané utajovanych skutecénosti.

Pfi oznamovani mizZe dojit k poruseni smluvni mléenlivosti a mléenlivosti dle jinych predpist (napf.
danovy fad, bankovni tajemstvi, smluvni ujednani o ml¢enlivosti apod.) pouze pokud ma oznamovatel
ddvodné podezieni, Ze svym oznamenim &ini kroky k odstranéni protipravniho jednani. Ml¢enlivost v
oblasti zajm@ bezpednosti statu prolomit nelze (bezpeénost CR, svrchovanost statu, mezinarodni
obrana, krizovy zakon, zakon o ochrané utajovanych informaci apod.)

Formy oznameni o poruseni pfedpist
Oznameni je mozno podat jak pisemné, tak ustné.

Specialni e-mailova adresa pro pfijimani oznameni je: whistleblowing@csup.cz. Do e-mailu ma pfistup
pouze osoba povérena vedenim agendy whistleblowingu (déle jen fesitel). Na tomto emailu si miZete
rovnéz pozadat o osobni podani oznameni.

Pisemné oznameni lze podat prostfednictvim zvlastni schranky pro pfijem ozndmeni oznamovatell
v sidle Spolecnosti a jeji provozovny na adrese Modfanska 307/98, Praha 4 a to v pracovni dny a v
pracovni dobé od 9:00 do 16:00 hod. Takové oznameni musi byt podano v fadné zalepené obalce
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opatfené napisem ,,WHISTLEBLOVING - K RUKAM POVERENE OSOBY - NEOTVIRAT“. Pfi nesplnéni
této podminky nelze zcela garantovat utajeni totoZnosti oznamovatele nebo divérnost sdélovanych
informaci.

Pisemné oznameni lze podat také vhozenim do poStovni schranky, ktera je umisténa u vstupnich dvefi
sidla Spolec¢nosti nebo jeji provozovny.

Ustni oznameni je mozno sjednat v pracovni dny po domluvé terminu s fesitelem na telefonu &. +
420602 500 566. Telefonické oznameni lze ucinit u feSitele na tel. ¢.: + 420 602 500 566. Telefonicky
hovor neni zaznamenavan, zaznamenan muze byt pouze se souhlasem oznamovatele. O telefonicky
podaném oznameni bude sepsan zaznam, s naslednou moznosti prepis ustniho podani zkontrolovat,
pfipadné opravit a odsouhlasit podpisem oznamovatele. Osobou pfisluSnou pro pfijimani,
proSetfovani, posouzeni a navrhovani opatfeni k napravé protipravniho jednani (feSitel) je povérena
pani Lenka Svojanovska.

Spolecnost vyluCuje prijeti oznameni od osob, které nejsou jejimi pracovniky, nebo pro Spolecnost
nevykonavaiji obdobnou ¢innost, nebo nejsou osoby v obdobném postaveni.

Postupy po podani oznameni

Ve h(té 7dnl od pfijeti ozndmeni je oznamovateli potvrzeno pfijeti oznameni, pokud ve svém
oznameni vyslovné nesdéli, Ze na potvrzeni prijeti netrva.

Skutecnosti uvedené v oznameni jsou provéfovany napf. formou interniho Setfeni, oznamovatel mze
byt pozadan o objasnéni sdélenych informaci, nebo o poskytnuti dodateénych informaci. V pribé&hu
Setfeni mohou byt provedena dil&i opatfeni k zabranéni pokraovani v nezakonné cinnosti. Posouzeni
podani bude provedeno do 30 dnll od podani. V pfipadé slozitéjSiho Setfeni mize byt lhita 2x
prodlouzena, vzdy o dalSich 30 dnl. Oznamovatel obdrZi v uvedené Lh(ité pisemny vysledek posouzeni
a informaci o pfipadnych pfijatych opatienich.

Zjisti-li pfislu§na osoba pfi posuzovani divodnosti ozndmeni, Ze nejde o oznédmeni podle tohoto
zakona, bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.

Pokud bude podani posouzeno jako dlivodné, Spole¢nost bude fesitelem vyzvana k napravé. Prislusna
osoba povinnému subjektu navrhne opatfeni k predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Je-li
oznameni podano u prislusné osoby povinného subjektu, pro ktery oznamovatel nevykonava praci nebo
jinou obdobnou &innost, navrhuje pfislusna osoba napravna opatieni osobé, pro kterou oznamovatel
vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nevylucuje-Lli to povaha véci. Nepfijme-li povinny subjekt
opatfeni navrzené prisluSnou osobou, pfijme k pfedejiti nebo népravé protipravniho stavu jiné vhodné
opatfeni; to neplati, jde-li o opatfeni navrzené jiné osobé nez povinnému subjektu, ktery tuto pfislusnou
osobu urcil.
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Pokud bude podani posouzeno jako nedlivodné, ale porusujici jind pravidla, bude oznamovatel
pisemné odkazan na pfisluSsnou moznost napravy.

Prostredky napravy a ochranné postupy proti odvetnym opatienim

Vidi oznamovateli je vyslovné zakazano uplatfiovat odvetnd opatfeni.

Pokud by byl tento zékaz porusen a doslo k postiZeni oznamovatele odvetnymi opatfenimi, mdze vyuZit
prostfedky ndpravy, napf. pracovné pravni Zalobu o neplatnost vypovédi, v pfipadé predchoziho
propusténi, neplatnost preloZeni nebo pfeloZeni na nizsi pozici, nahradu za ztratu pfijmd v budoucnu,
nahradu nakladi spojenych se zménou povolani, ndhradu za jiné ekonomické ujmy, jako jsou vydaje na
pravni ochranu a naklady na lékafské oSetfeni, a za nematerialni Ujmu (podrobnégji ¢l. 19 — 24
Smérnice).

Oznamovatel ma podle zakona pravo na zadostiu¢inéni, pokud mu byla odvetou zplisobena $koda.

a) Jak postupovat v pripadé odvetnych opatieni

Za hlavni ochranné opatfeni lze povaZovat zékaz uplatnéni odvetného opatfeni vii¢i oznamovateli
adalSim chranénym fyzickym i pravnickym osobam (napf. kolegim, pomocnikim oznamovatele,
osobam oznamovateli blizkym, pravnickym osobam, jejichz spole¢nikem je oznamovatel atd.) a zdkaz
umoznit uplatnéni odvetného opatreni, ktery dopada na povinné subjekty.

Odvetnym opatfenim se rozumi ,jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci nebo jinou
obdobnou Cinnosti oznamovatele, které bylo vyvolano uéinénim oznameni a které oznamovateli nebo
osobé podle odstavce 2 pism. a) az h) m{ze zpUsobit Gjmu®.

Takovym odvetnym opatfenim mlzZe byt dle zakona o ochrané oznamovateld zejména:
- rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu uréitou,
- zpro8téni vykonu sluzby, zafazeni mimo vykon sluzby nebo skonéeni sluzebniho poméru,

- zruSeni pravniho vztahu zaloZeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
éinnosti,

- odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista pfedstaveného,
- ulozenikarného opatfeni nebo kazenského trestu,

- shizeni mzdy, platu nebo odmeény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,
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- prelozeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto,
- sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

- neumoznéni odborného rozvoje,

- zména pracovni nebo sluzebni doby,

- vyzadovani lékafského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,
- vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

- zéasah do prava na ochranu osobnosti.

Ochrany pfed odvetnymi opatfenimi se nelze vzdat ani je nelze omezit zddnou dohodou ¢i podminkami
pracovniho poméru ¢i obdobného pracovniho vztahu.

Oznamovateli naleZi ochrana podle zékona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld, pokud:
- nepodal védomeé nepravdivé oznameni a

- podal oznameni v souladu se zakonem bud’ prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému,
externiho oznamovaciho systému Ministerstva spravedlnosti, nebo ucinil uvefejnéni, pfipadné
oznameni podali pfimo jinému pfisluSnému organu verejné moci.

Ochrana nélezi také dalSim osobam podle § 4 odst. 2 pism. a) az h) zakona.

V ptipadé poruseni zékazu uplatnéni odvetnych opatfeni se oznamovatel bude moci viéi pdvodci
odvetného opatieni domahat ochrany pfed soudem. V ramci ob&anského soudniho fizeni disponuji
oznamovatelé v postaveni Zalobce nésledujicimi procesnimi vyhodami: obrdcenym dlkaznim
bfemenem (Zalovany musi prokazovat, Ze tvrzené odvetné opatteni bylo motivovano jinymi divody nez
podanim oznameni) a moznost navrhnout nafizeni pfedbé&zného opatfeni bez povinnosti skladat jistotu.
Osoby ve sluzebnim pomeéru mohou odvolacimu organu navrhnout odkladny uc¢inek rozhodnuti, které
ma znaky odvetného opatfeni, nebo pozastaveni jeho vykonatelnosti.

Zpracovani osobnich tdaji a zpiisob zachovani rezimu divérnosti

Dlvérnost informaci obsaZenych v ozndmeni oznamovatele je zajiSténa zavedenim vnitiniho
oznamovaciho systému, kde ozndmeni zpracovava vyhradné jedna osoba. Resitel byl pouden o svych
pravech a povinnostech. Listinné dokumenty souvisejici s touto agendou jsou proti vniknuti
zabezpe€eny mechanickymi prostfedky. Elektronicka komunikace prostfednictvim e-mailové adresy
whistleblowing@csup.cz je fadné zabezpecena a pfistup do ni ma vyhradné fesitel. Po celou dobu
Setfeni i po jeho ukonceni je chranéna dlivérnost a totoZnost oznamovatele.
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a) Zakaz poskytnuti iidaju tieti osobé

Prislusna osoba neposkytne treti osobé informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit ucel
podavani oznameni.

Do evidence udajli o pfijatych oznamenich a k dokumentim souvisejicim s oznamenim -
uchovavanym povinnym subjektem ma pfistup pouze pfislusna osoba.

Informace o totoznosti oznamovatele a osoby podle § 4 odst. 2 pism. a) az h) zakona ¢. 171/2023
Sbh., o ochrané oznamovatell, je moZné poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem, ledazZe je
pfislusna osoba povinna tyto informace poskytnout pfislusnym organtim vefejné moci podle jinych
pravnich predpist.

Je-li povinny subjekt statnim organem, vztahuje se na néj povinnost podle § 8 odst. 1 zakona ¢.
141/1961/Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestniho fadu), podle kterého jsou statni organy
neprodlené oznamovat statnimu zastupci nebo policejnim orgdanim skuteénosti nasvéddéujici
tomu, Ze byl spachan trestny cin.

Je-li povinny subjekt spravnim organem, vztahuje se na né&j povinnost podle § 73 zakona
€. 250/2016 Sh., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, podle kterého ma-li spravni organ
dlvodné podezieni, Ze byl spachan prestupek, a neni-li sdm pfislusny k jeho projednani, oznami
tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu pfisluSnému spravnimu organu.

Poskytuje-li pfislusna osoba informaci o totoZnosti oznamovatele organu vefejné moci, je povinen
o tom pfedem oznamovatele vyrozumét s dlvody, pro které je povinen informaci o totoZnosti
poskytnout, a umoznit oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadfril.

Na vS8echny osoby véetné osob ptislusnych a oznamovatelll se rovnéZ vztahuje povinnost
oznamovat vyjmenované trestné ¢iny podle § 368 odst. 1 zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik.

Dalsi dalezité informace

Spolecnost ve smyslu ¢l 13 pism. g) Smérnice prohlaSuje, Ze oznamovatel nenese za své oznameni

odpovédnost, avSak jen v pfipadé, Ze mél opravnéné dlvody se domnivat, Ze jim oznamované

skutecénosti jsou pravdivé.

Ochranu nelze poskytovat oznamovatellim podavajicim védomé nepravdivé, zlovolné oznameni.
Podle § 23 zakona se tim takova osoba dopusti pfestupku a mUze ji byt uloZena pokuta do vyse 50.000

Vzor podani oznameni je pfilohou 1 tohoto dokumentu.

Dokument nabyva u€innosti dnem jeho zvefejnéni na internetové strance www. rychlakacka.cz

CESKA UVEROVA POKLADNA a.s.
Radek Kovér, ¢len predstavenstva
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Priloha ¢. 1

VZOR

Formular pro podani oznameni

Jméno a piijmeni*: \ |

Datum narozeni*: ‘ ‘

Jiny Udaj, z néhoz je mozné dovodit totoznost oznamovatele*":

E-mail nebo jina adresa pro
dorucovani:

Telefon:

Pracovni vztah k povinnému
subjektu:

Kvalifikace oznamovaného mozného protipravniho jednani ve smyslu § 2 odst. 1 zékona ¢. 171/2023
Sb., 0 ochrané oznamovatell. Oznamované jednani:

- ma znaky trestného Cinu

IL

- ma znaky prestupku, za
ktery zdkon stanovi sazbu
pokuty, jejiz horni hranice
je alespori 100 000 K¢&

- porusuje tento zakon ]

Ve formulafi musi byt vyplnéno vZdy bud jméno, pfijmeni a datum narozeni oznamovatele, nebo jiny (daj, z néhoZ je mozné
dovodit totoZznost oznamovatele.
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- poru8uje jiny pravni
predpis nebo predpis EU v
oblasti:

finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych
ovéfovacich sluzeb, financ¢nich produktd a
financnich trh

dané z pfijma pravnickych osob
pfedchazeni legalizaci vynosu z trestné
¢innosti a financovani terorismu

ochrany spotrebitele

souladu s pozadavky na vyrobky v€etné jejich
bezpecnosti

bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu na
pozemnich komunikacich

ochrany Zivotniho prostredi

bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvitat
a jejich zdravi

radiaéni ochrany a jaderné bezpecénosti
hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a
zadavani verejnych zakazek

ochrany vnitiniho poradku a bezpecnosti,
Zivota a zdravi

ochrany osobnich udajl, soukromi a
bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systéma

ochrany finan¢nich zajm0 Evropské unie
fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany
hospodarské soutéze a statni podpory podle
prava Evropské unie

Text ozndment:
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